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1. OBJETIVO

1.1 Apresentar Proposta Comercial ao UPA Caruaru — Dr. Horacio Floréncio referente a
prestagao deservicos para a Vertical Hospitalar.

2. SERVIGCOS OFERTADCS

2.1 S&0 os seguintes produtos, médulos e subsistemas abrangidos pelo escopo do presente
Proposta Comercial, devendo-se observar a modalidade de licenciamento conforme tabela
abaixo que ja se encontra instalado e em produgéo na UPA Caruaru — Dr. Horacio Floréncio.

__Produto  Qtd.  Valor Unitario _ ~ Valor Total
MV 2000 - =Tl oo _ Devidamente adimplido pela antiga mantenedora.
b b = L F b Nanutencao Mensal:R$11.400,00

Observacao: Para produtos e servigos de infraestrutura contamos com parceiros especializados
nas Solucdes MV. Assim, n&o deixe de consulta-los através dos contatos abaixo:
comercial@indyxa.com.br

3. LOCAIS DE IMPLANTAGAO

Nome da Conta | UF Cidade CNPJ
. UPA Caruaru — Dr. Horacio Floréncio PE. .| Caruarur 09_.767,633/0001-02
4. DESPESAS

4.1 Além dos valores de licenciamento, manutencdo e suporte técnico e consultoria de
implantacdo / homologacdo, deverdo ser pagas as despesas conforme matriz de
responsabilidade abaixo:

INFORMAGOES SOBRE AS DESPESAS PARA DESLOCAMENTO, ESTADIA E

I 'HOSPEDAGEM , ,
Despesa | Descri¢@o da Despesa Providenciado por: Pago por:
Carro préprio a R$ 0,67/km )
Quilometragem | por profissional. MV Cliente

Passagem inclui bilhete aereo
por profissional (valor do
Passagem Aérea deslocamento total da MV Cliente
localidade do consultor até o
cliente — ida e volta).

Transporte inclui: dnibus

Transportes urbano municipal, intermunicipal e MV i Cliente
‘ interestadual.
Locagao do veiculo e | )
Carro Locado combustivel(fatura de locagao MV Cliente

+ cupom de abastecimento).
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' Hospedagem por proﬁssional gl
Hospedagem . Hotelcategoria minimade 3 MV ~ Cliente
_estrelas — comcafé da manha. |

Estacionamento por

 Fstacionamento | profissional, MV | Shente
Pedagio ~ Pedagio por colaborador. MV l Cliente
' Valor de até RS 50,00/fhéé‘ por “ 7 IR
Talosforie . Profissional (comprovante da MV Cliente

. recargaou copia da fatura da
R ____contadetelefonia). | .
_ Bagagem Bagagemdeaté23Kg. MV Cliente
Valor de R$ 40,00/dia por | |
profissional considerando

Alimentagao todos osgéneros alimenticios MV Cliente
(alimentacaol/refeicdo e
similares)
Inclui: Taxi App ou Taxi
- Convencional. Obs: (Uber, .
T ’
e Easytaxi,99 taxis e MV Cliente
__equialentes).
_ - Valor de até R$ 250,00/més ,
Lavanderia i por proﬁssionalv MV v Cliente
5. FORMA DE PAGAMENTO
item Descrigéq N
Manuteng&o - MV 2000 Sera paga mensalmente, observando o formato atual de

 faturamento, qual seja, vencimento em 30 (trinta) dias.

6. VALIDADE

6.1 Esta proposta & valida por 30 (trinta) dias a partir de sua emisséo, invalidando propostas
anteriores.

7. CONDICOES GERAIS

7.1 Necessitando o Cliente de customizacdes, estas seréo solicitadas a MV que informara sobre
a possibilidade de execugéo do pretendido e os valores para estas solicitagbes, apresentando
nessa oportunidade as condi¢bes e valores associados a solicitagéo, levando em conta, para
efeito dessa apuracéo, o numero de horas necessarias para a execugéo e a remuneracao por
hora, ficando certo queo pagamento sera realizado mensalmente juntamente com as parcelas
do contrato.

7.2 As horas de Consultoria descritas neste orcamento, considerar em horario normal de trabalho
das 8h as 17h de segunda a sexta-feira. As atividades executadas, por solicitacéo do cliente, em
qualquer momento do projeto, fora deste horéario e até as 20h, importarac em um acréscimo de
50% sobre o valor da hora que consta neste orgamento. Ultrapassada esta nova limitag&o de 3
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horas, as horas sofrerdo umacréscimo de 100% sobre o valor da hora que consta desta proposta,
inclusas as horas de trabalho realizadas aos sabados, domingos e/ou feriados.

7.3 Nota: As alteragbes nas agendas da consultoria devem ser notificadas & MV com ate 72h de
antecedéncia, ultrapassada essa limitacdo, as horas serdo cobradas integralmente.

7.4 O cronograma de implantacéo da MV possui atividades que s&o executadas pelos seus
profissionais deconsultoria, respeitando seus respectivos cargos e atribuigdées. Dentro do quadro
de profissionais, possuimos Gerente de Projetos, Consultores Especialista, Sénior, Pleno e
Junior. Desta forma, a MV sereserva no direito de distribuir as atividades do projeto de acordo
com 0s niveis acima estabelecidos.

TERMO DE CONTRATAGAO
DADOS DO CLIENTE

Razao Social Fundacgéo Manocel da Silva Almeida

CNPJIMF  09.767.633/0001-02

Cidade ~ Recife - PE

Endereco ~ Av. Parnamirim, n°95 55800-000

Contatoparacobrangaiose Jéaduiriﬁ Gbni;élvvés\dédcbsté .‘Coorde‘hayd'or deTl

ima

Telefone (81) 3267-4227 fgnanceiroupacaruaru@fmsa.org.

br

Representante'Legal Luiz Alberto Pereira de Araujo

O presente Termo de Contratacéo ("Termo") é firmado entre a MV e o Cliente, coletivamente
chamadosde Partes, estando o Cliente qualificado na Proposta Comercial n® Brasil - PE-2022-
34660 e a MV nos Contratos Aderidos, parte integrante e complementar a este Termo, mediante
as seguintes clausulas e condigdes:

CONSIDERANDO que o Cliente é a nova entidade gestora da UPA Caruaruy;

CONSIDERNANDO que o UPA Caruaru utiliza a Solugéo ("Software”) objeto do presente
CONTRATO, com Licencas de Uso adquiridas pela antiga mantenedora da unidade;

CONSIDERANDO que o Cliente, na condic&o de entidade gestora, deseja manter os produtos e
servigcos disponibilizados pela MV,

RESOLVEM as PARTES celebrar o presente Termo, que se regear pelas clausulas a seguir.
CLAUSULA PRIMEIRA: DAS DEFINIGOES

Além dos demais termos definidos no decorrer deste instrumento, para efeitos deste Termo,
salvo ele sede outro modo aqui ou nos Contratos Aderidos expresso, as palavras e expressoes
grafadas em letra maiuscula, plural ou singular, deveréo ter os seguintes significados:

Cliente: Pessoa juridica de direito privado ou publico devidamente qualificado na Proposta
Comercial apresentada pela MV.

Contrato de Licenciamento: Detalha as condi¢des e confere o direito de uso néo exclusivo e
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intransferivel de Sistemas de propriedade da MV, intitulado de CONTRATO DE
LICENCIAMENTO DEUSO DE SISTEMAS INFORMATICOS, registrado no 2° Cartério de Titulos
e Documentos do Recife - PE, sob o n® 433.551.

Contrato de Implantagdo: Detalha as condi¢es de instalagéo, parametrizacéo e treinamento
dos Usuarios dos Sigtemas licenciados, intitulado de CONTRATO DE IMPLANTAQAO DE
SISTEMAS INFORMATICOS, registrado no 2° Cartdrio de Titulos e Documentos do Recife - PE,
sob o n®433.552.

Contrato de Manutencdo e Suporte: Detalha as condi¢cdes de fornecimento dos servigos de
suporte e manutengdo mensal aos Sistemas, intitulado CONTRATO DE MANUTENCAQO E
SUPORTE DE SISTEMAS INFORMATICOS, registrado no 2° Cartério de Titulos e Documentos
do Recife - PE, sob 0 n® 433.550.

Contratos Aderidos: Significam coletivamente os Contratos de Licenciamento, Contrato de
Implantagdoe Contrato de Manutengéo e Suporte, 0s quais também poderdo ser acessados
atraves do endereco eletrénico http://cloud.mv.com.br/contratos

Proposta Comercial: Instrumento negocial, firmado entre a MV e o Cliente, integrante ao
presente Termo de Contratacéo e acs Contratos Aderidos.

CLAUSULA SEGUNDA: DA ADESAO

2.1. O Cliente declara ter pleno conhecimento do teor dos Contratos Aderidos, os quais integram
o presente Termo para todos os fins, devendo sempre prevalecer as disposicdes 1& contidas que
eventualmente conflitem com o presente Termo, Proposta Comercial e eventuais aditivos, nessa
ordem.

'~ 2.2. O Cliente podera contratar novos produtos e servicos com a simples assinatura de proposta
comercial ("Proposta Aderida"), a qual devera referéncia a numeragao unica da Proposta
Comercialmencionada neste Termo, bem como devera estabelecer os valores e a forma de
pagamento.

2.2.1. AProposta aderida sera considerada como parte integrante ao presente Termo, devendo
serclassificada como "Anexo X", onde "X" serd a numeragéo em ordem cronologica crescente.

222, E vedada a adesdo de propostas comerciais cujas partes divijam das Partes
originalmentequalificadas na Proposta Comercial mencionada no preambulo desse Termo.

2.2.3. Nenhuma disposicao contida na Proposta Aderida que vise excluir ou modificar as
clausulas dopresente Termo e Contratos Aderidos sera considerada valida.

CLAUSULA TERCEIRA: SISTEMAS LICENCIADOS

3.1. A MV concede ao Cliente o direito ndo exclusivo e intransferivel de utilizar o(s) Sistema(s)
descrito(s) na Proposta Comercial, nos termos do Contrato de Licenciamento.

CLAUSULA QUARTA: SERVICOS CONTRATADOS

4.1. Os servicos contratados estdo descritos na Proposta Comercial e eventuais Propostas
Aderidas,devendo sua consecucdo observar igualmente as disposigdes contidas nos Contratos
Aderidos, bemcomo poderdo, a critério da MV, ser realizados tanto pela Matriz como por
quaisquer das suas Filiais("Unidade Prestadora"), independentemente do Estado ou Regido
onde o servico sera executado, cabendo a Unidade Prestadora a cobranga e recebimento do que
for devido.
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4.1.1. Na hipotese do Cliente solicitar alteragdes ou modificagdes que impliguem na mudanga
ou alterac&o no escopo, estas dependerdo da aceitagdo da MV e implicarédo em majoragéo dos

valores orapactuados, através de nova proposta comercial a ser firmada entre as Partes, nos
termos da Clausula 2.2 do presente Termo.

4.1.2. Salvo se disposto na Proposta Comercial ou Proposta Aderida, ndo constitui objeto deste
Termo, aconverséo e/ou transferéncia de dados e informactes existentes em outros sistemas
utilizados pelo Cliente para o(s) Sistema(s) licenciados(s). Estas atividades serdo realizadas
mediante aprovacdo deorcamento, e de acordo com a disponibilidade técnica e da MV.

4.2. Sempre que possivel, a MV podera prestar os servicos remotamente, conforme estabelecido
no Contrato de Manutengao e Suporte. No caso do Cliente injustificadamente nao disponibilizar
0 acessoremoto e ocorrer a necessidade do técnico da MV ter que se deslocar até as suas
instalacbes para resolver problema que poderia ser solucionado remotamente, poderdo ser
cobradas as despesas relacionadas na Proposta Comercial ou Proposta Aderida, nos termos da
Clausula Sexta, do presente Termo.

4.3. Toda vez que o Cliente receber ou for informado de uma nova Versdo do(s) Sistema(s)
devera proceder a sua atualizacdo em seu equipamento no prazo de 60 (sessenta) dias. Em
caso contrario, a MV ficara impossibilitada de prestar o servico de suporte técnico descrito no
Contrato de Manutenc&o eSuporte e ficara isenta de qualquer responsabilidade por Erro do
Sistema ou prejuizos de qualquer natureza.

CLAUSULA QUINTA: PREGO, CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

5.1. Pelo licenciamento de uso do(s) Sistema(s), Suporte e Manutenc¢ao, Implantagao e outros
servicos,o Cliente pagara a MV os valores constantes na respectiva Proposta Comercial ou
Proposta Aderida onde também estéo consignadas a forma e condi¢éo de pagamento.

5.1.1. Aos valores descritos na Proposta Comercial ou Proposta Aderida n&o serao acrescidos
osimpostos/tributos incidentes sobre o faturamento, de acordo com as aliquotas do local onde
forememitidas as Notas Fiscais.

5.2. Todos os valores constantes na Proposta Comercial ou Proposta Aderida ser&o atualizados
anualmente com base no IGP/M da Fundacao Getulio Vargas ou outro que vier a substitui-lo.

5.3. Ocorrendo atraso no pagamento em periodo superior a 30 (trinta) dias, a MV, a seu crité_:rio.
independentemente de notificacdo, podera suspender o acesso acs Sistemas e aos servigos
contratadosaté gue as pendéncias financeiras sejam regularizadas.

5.4. Podera a MV, independentemente de aquiescéncia do Cliente, terceirizar a cobranga dos
valores pactuados na Proposta Comercial ou Proposta Aderida, a pessoa ou empresa distinta da
presente relacdo contratual.

5.5. A MV podera emitir as faturas por quaisquer de suas filiais, independentemente de aviso
prévio,desde que isso néo implique em mudanga da forma e condi¢des de pagamento.

5.6. O nao pagamento dos valores cobrados, na data do vencimento, importara em multa de 2%
(doispor cento) sobre o valor do débito devidamente corrigido e mais, juros de mora a uma taxa
de 1% (umpor cento) ao més até a data do efetivo pagamento.

CLAUSULA SEXTA: DAS DESPESAS
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6.1. As despesas com o projeto de Implantagdo do(s) Sistema(s) contratado(s), assim
entendidas aquelas necessarias ao deslocamento, hospedagem, alimentagéo, comunicagéo e
lavanderia de todos os profissionais alocados no projeto, independentemente do vinculo destes
com a MV, serdo custeadasde acordo com o disposto na Proposta Comercial ou Proposta
Aderida (“Responsavel”), devendo ser observado o disposto no presente Termo.

6.2. Para deslocamento cuja distancia seja igual ou inferior a 300 (trezentos) quildometros, o
Responsavel pedera optar por fornecer transporte rodoviario, taxi ou automoével, o qual
igualmente servira como meio de transporte para deslocamentos na cidade destino.

6.2.1 Nahipotese de o automavel ser fornecido pela MV ou pelo profissional alocado no projeto,

0 pagamento sera realizado por quildmetro rodado, de acordo com a Proposta Comercial ou
PropostaAderida.

6.2.2. Para deslocamento cuja distancia seja superior a descrita no caput da presente Clausula,
sera fornecido transporte aéreo, devendo o Responsavel realizar diretamente a reserva, bem
como procedercom a emissao dos bilhetes e o pagamento.

6.3. A hospedagem devera ser realizada em hotel classificado como 03 (trés) estrelas, de acordo
com oSistema Brasileiro de Classificacdo de Meios de Hospedagem (SBClass), cuja reserva e
pagamento serdo feitos diretamente pelo Responsavel.

6.4. A alimentacdo sera paga quinzenalmente pelo Responsavel, diretamente aos profissionais
alocadosno projeto, mediante a apresentacdo das respectivas notas fiscais ou recibos de
pagamento, nos limites estabelecidos na Proposta Comercial ou Proposta Aderida.

6.5. O Responsavel se obriga a fornecer ao profissional que nao resida na localidade da
prestacao dosservigos, transporte ac seu domicilio a cada periodo maximo de 30 (trinta) dias,
entendendo-se, por transporte, as despesas de ida e volta.

CLAUSULA SETIMA: VIGENCIA

7.1. Este termo vigorara por um praze minimo de 12 (doze) meses, sendo renovado atraves Qe
Termo Aditivo firmado entre as partes, caso n&o haja comunicagéo previa com a antecedencia
minima previstana clausula 8.1.

CLAUSULA OITAVA: RESCISAO

8.1. O presente Termo podera ser rescindido por comunicagéo escrita de qualquer das Partes,
comantecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sem que haja a incidéncia de qualquer muita.

8.2 O presente instrumento poderd ser rescindido, a qualquer tempo, independente de
formalidadejudicial ou extrajudicial, desde que ocorridas quaisquer das seguintes hipoteses:

8.2.1. Inadimplemento substancial das obrigagbes por qualquer das Partes, néo sanadas em
um prazomaximo de 90 (noventa) dias apds notificacdo a Parte infratora.

8.2.2. Se qualquer das Partes requerer recuperagao judicial, tornar-se insolvente ou tiver
faléncia decretada.

8.3. Na hipétese do Cliente solicitar a rescis8o do presente instrumento antes de satisfeita a
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totalidade dos valores pactuados, esta apenas sera considerada com a prévia liquidagéo integral
do saldo devedor que por ventura venha a existir naquela data, decorrente dos servicos
efetivamente realizados e Licencasde Uso contratadas.

8.4. Em havendo atraso superior a 90 (noventa) dias no pagamento de quaisquer das parcelas
pactuadas na Proposta Comercial ou Proposta Aderida, a MV, a seu exclusivo critério, podera
optar pelarescisdo do presente instrumento, alem de adotar todas as medidas judiciais e/ou
extrajudiciais cabiveispara a cobranga dos valores em atraso.

8.5. A rescisao do Contrato de Gestao firmado entre o Cliente e @ UPA Caruaru ensejera a
imediata rescisao deste instrumento, mediante notificacéo enviada pelo Cliente. Na ocasiao
serao pagos os valores referentes aos servigos efetivamente prestados ate a data da rescisao.

CLAUSULA NONA: DAS COMUNICAGOES

9.1. Qualquer comunicagdo entre as partes so sera valida quando feita por escrito, salvo os
assuntos de rotina e suporte do Sistema.

9.2. Qualquer mudanca de endereco devera imediatamente ser comunicada entre as Partes, por
escrito, com comprovante de entrega.

CLAUSULA DECIMA: DA CONFIDENCIALIDADE

10.1. As Partes obrigam-se a manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados,
propostas comerciais, materiais, pormenores, informagoes, documentos, especificagbes tecnicas
e comerciais e inovagbes de gue venha a ter conhecimento ou acesso, ou gue lhe tenha sido
confiado em razéo deste Contrato (“Informacgéo Confidencial’), sendo eles de interesse da MV
ou do Cliente, ndo podendo sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou deles
dar conhecimento a terceiros estranhos aesta contratacdo, sob as penas da lei, aléem de
indenizacao por eventuais perdas e danos causados.

10.2. Caso a Parte e/ou respectivas afiliadas ou representantes seja(m) obrigado(s) a divulgar,
por forcade lei, norma infra legal ou ordem de autoridade, incluindo por qualquer autoridade
judicial, administrativa ou arbitral, conforme o caso, qualquer Informacdo Confidencial de
qualquer das Partes, aquela devera prontamente comunicar a outra Parte, por escrito, sobre a
existéncia da respectiva exigéncia, remetendo-lhe copia desta, de modo que oportunize, se
assim desejar, a busca de medidas cautelares ou outras protecdes apropriadas para evitar ou
mitigar a divulgagéo, sendo que, na hipdtese de tais medidas ou outras protecoes apropriadas
n&o serem obtidas a tempo, a Parte, da qual a Informacao Confidencial tenha sido exigida devera
(i) fornecé-la apenas na medida estritamente exigida;e (i) se legalmente possivel requerer a
respectiva autoridade tratamento confidencial a informagéo.

10.3. A obrigacdo de confidencialidade e sigilo aqui tratada permanecera em vigor por um
periodo de 02 (dois) anos apds a rescisdo do presente Termo.

10.4. Nao obstante ao estabelecido nesta Clausula 10%, a MV podera divulgar, para fins
comerciais, onome e a marca do Cliente em campanhas e no seu material de divulgacao,
resguardando as demaisinformagdes do negocio.

CLAUSULA Df:CIMA PRIMEIRA: DAS DECLARACOES E GARANTIAS DE
ANTICORRUPCAOQ.
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11.1. As Partes declaram, neste ato, que estao cientes, conhecem e entendem os termos das
leis anticorrupcéo brasileiras ou de quaisquer outras aplicaveis sobre o objeto do presente
contrato, emespecial o Foreign Corrupt Practices Act, - Act, 15 U.S.C. §§ 78dd-1 et seq. -
("FCPA") dos Estados Unidos da América do Norte (“Leis de Anticorrupg¢ao”), comprometendo-
se a absterem-se de qualquer atividade que constitua uma violac&o das disposigdes destas Leis
de Anticorrupgéo.

11.2.  As Partes, por si e por seus administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como
seus sécios que venham a agir em seu nome, se obrigam a conduzir suas praticas comerciais,
durante a consecucao do presente Contrato, de forma ética e em conformidade com os preceitos
legais aplicaveis.Na execucéo deste Contrato, & vedado dar, oferecer, pagar, prometer pagar,
ou autorizar o pagamento de, direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de
valor a qualquer autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer
terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo do agente ou do governo, ou
para assegurar qualquer vantagemindevida, ou direcionar negocios para, qualquer pessoa, e que
violem as Leis de Anticorrupcéo ("Pagamento Proibido").

11.3.  Um Pagamento Proibido ndo abrange pagamento de despesas razoaveis e de boa-fé,
tais como, exemplificativamente, despesas de viagem e hospedagem, que estao diretamente
relacionados com a promogao, a explicagéo, demonstracéo ou de produtos ou servigos, ou de
execucao de um contrato comum governo cu suas agéncias, desde que o pagamento seja
permitido pela legislacdo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

12.1. A MV néo se responsabiliza:

a) Pelos resultados produzidos pelos Sistemas caso estes sejam afetados por algum
tipo deprograma externo, ou aqueles normalmente conhecidos como “virus”;

b) Por falha de operagéo, operacdo por pessoas néo autorizadas ou qualquer outra
causa emque nado exista culpa da MV,

c) Pelo cumprimento dos prazos legais do Cliente para a entrega de documentos
fiscais oupagamentos de impostos;

d) Pelos danos ou prejuizos decorrentes de decisbes administrativas, gerenciais ou
comerciaistomadas com base nas informagdes fornecidas pelo Sistema; e

e) Por problemas definidos como caso fortuito ou forca maior, ambos contemplados
pelo art.393, do Codigo Civil Brasileiro.

12.2. N&o obstante qualquer disposicdo em contrario contida neste Termo de Contratagao,
Contratos Aderidos, Proposta Comercial ou Proposta Aderida, a MV em hipétese alguma, sera
responsavel por perdas e danos indiretos e tampouco por lucros cessantes ou danos morais
sofridos ou incorridos peloCliente ou qualquer terceiro em decorréncia da relagéo estabelecida
entre as Partes.

12.3.  Sem prejuizo do disposto na clausula acima, a responsabilidade total da MV perante o
Cliente ouqualquer terceiro, por perdas e danos resultantes do descumprimento deste Termo
e/ou Contratos Aderidos, em hipétese alguma excedera, no conjunto, a quantia equivalente ao
valor das Licengas de Uso pagas pelo Cliente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

13.1. As Partes deverzo adotar todas as politicas e medidas protetivas definidas na Lei de
Protecéo de Dados Pessoais, devendo manter-se em adequagéo desde a entrada em vigor de
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suas atiyidades, promovendo politicas de protecédo de dados com adogéo de ferramentas
tecnolégicas, juridicas e humanas, para coleta e protecdo de dados pessoais de pessoas
naturais, no ambito do desenvolvimento do objeto do presente Contrato.

13.2. Para os fins de entendimento e execugdo dos deveres e obrigacbes das Partes, tem-se,
para a presente relacéo, que o Cliente exerce atividade de agente CONTROLADORA dos dados

pessoais, servindo-se, portanto, a presente relagdo para atender aos interesses legitimos do
proprio Cliente.

13.3. O Cliente, portanto, durante todo o tratamento dos dados pessoais, observara € cumprira
com todos os principios elencados na Lei n® 13.709/2018 — LGPD - Lei Geral de Protecéo de
Dados, especialmente, mas n&o limitadamente: (i) finalidade; (i) adequagéo; (iii) necessidade;
(iv) qualidade dos dados; (v) transparéncia; (vi) seguranga; (vii) prevengéo.

13.4.As atividades da MV, por sua vez, limitar-se-ao aquelas necessarias a execugao do contrato
e, ainda, para atender aos legitimos interesses exclusivos do Cliente, ndo havendo, para a

presente prestacao, nenhuma atividade ou manejo direto ou acesso aos dados pessoais que
eventualmente sejam tratados pelo Cliente.

13.5. Para fins de esclarecimentos, a MV ndo realiza nenhum tipo de incluséo, edicdo nem
exclusdo de dados no sistema do Cliente, nem mesmo sob atividade de seu Command Center,
limitando suas atividades em ferramentas de monitoramento de informacdes e avaliagao de
desempenhos, que no alcancam nenhuma das definicbes elencadas no art. 5° X da Lei n°
13.709/2018 (LGPD - Lei Geral de Protegdo de Dados).

13.6. O lancamento de todo e qualquer dado pessoal, portanto, bem como o seu processamento,
é realizado pelo Cliente.

13.7. A MV, podera, de forma residual e limitadamente ao que tange & consultoria e gestao de
desempenho, acompanhamento de comunicagdo de ocorréncias e apresentacéo de relatorios
de gestdo, processar e realizar tratamento de dados pessoais e informagdes gerenciais, técnicas
e operacionais compartilhadas pelo Cliente em raz&o da propria execugéo do objeto do contrato,
sendo que jamais realizarad nenhum tipo de coleta direta junto aos titulares de dados pesscais,
quando, estritamente com relacdo a essas condicbes, podera ser equiparada a agente
Operadora de dados pessoais.

13.8. Ainda de forma residual e pontual, bem como mediante acompanhamento e curadoria do
Cliente, a MV podera realizar o preenchimento de cadastros e parametros de sistema, sendo
que, para tanto, todo e qualquer dado pessoal e informagéo, sendo ela gerencial, técnica e/ou
corporativa, sera levantado Unica e exclusivamente pelo Cliente, ndo tendo a MV qualquer tipo
de deliberacao, nesse sentido.

13.9. A conferéncia dos cadastros e do preenchimento, como um todo, também sera realizado
exclusivamente pelo Cliente que, na qualidade de agente Controladora dos dados, € responsavel
pela qualidade dos dados e informagdes e, consequentemente, tambem pela atualizagao destes.

13.10. O Cliente declara, na qualidade de agente Controladora, atraves do presente instrumento,
que realiza atividade de tratamento de dados sensiveis, necessaria a tutela da saude dos titulares
dos dados, em total conformidade com o disposto no art. 7°, VIll da LGPD e art. 11, 1I, *f" da
referida Lei, bem como, em raz&o do seu objeto social, que realiza atividade de tratamento de
dados pessoais de criangas e adolescentes, também para atingir a referida finalidade de
prestacao e manutengéo da saude.
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13.11. Nesse sentido, em atendimento ao disposto no §5°, art. 11 da referida Lei, o Cliente, na
qualidade de Controladora dos Dados, se compromete, a partir da assinatura do presente
instrumento, que nenhum dos dados pessoais sensiveis que eventualmente sejam tratados
serdo manejados para praticas de selecdo de riscos, independentemente da modalidade de
contrataggo, sendo certo que a inobservancia dessa obrigacéo responsabilizara o Cliente, total
e integralmente, excluindo-se, desde ja, a MV de culpa, independentemente de sua natureza.

13.12. Considerando a atividade de tratamento de dados pessoais e estando na qualidade de
agente CONTROLADORA desses dados, o Cliente, a partir da assinatura do presente
instrumento, declara que se encontra em processo de adequacdo, ou ja adequado e capaz de
garantir a devida protecdo e manuseio dos dados pessoais que sejam tangiveis, ou que
pessoalmente identifiquem ou tornem identificaveis, quaisquer empregados, clientes, agentes,
usuario final, fornecedor, contatos, ou qualquer pessoa natural cujos dados pessoais sejam
objeto de tratamento das respectivas intuicdes a quem pertencem os sdcios quotistas, incluindo
suas filiais, subsidiarias, ou grupo econémico a que pertengam, em conformidade com a Lei
13.709/18 (“Lei de Protegéo de Dados Pessoais”).

13.13. O Cliente se compromete, ainda, que a MV estard, automaticamente, excluida do polo
passivo de qualquer demanda que o seja, extrajudicial, judicial e/ou administrativa, inclusive
perante a ANPD — Autoridade Nacional de Protegéo de Dados, a ANS — Agéncia Nacional de
Sadde Suplementar e qualquer outro ente fiscalizador.

13.14. Os dados pessoais dos representantes legais e prepostos indicados no presente
instrumento poderdo ser utilizados pelas Partes para fins de informativos, notificacdes,
comunicados, formalizacdo e regularizacdo de todo e qualquer outro instrumento, que seja
relativo a relacéo contratual que ora se firma.

13.15. A MV, para fins de parcerias e desenvolvimento de avaliagdo comparativa
(benchmarking), podera utilizar informacdes compartilhadas pelo Cliente, que em razéo de sua
anonimizacao, néo poderéo ser entendidos ou interpretados, de nenhuma maneira, como sendo
uma atividade de compartilhamento de dados pessoais, pois néo identificardo nenhum titular.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DAS DISPOSIGOES FINAIS

14.1. As Partes ndo poderao transferir, no todo ou em parte, as obrigacdes e direito contraidos
com aades&o ao presente Contrato, seja a que titulo for.

14.2. As disposicées contidas nos Contratos Aderidos, no presente instrumento e na Proposta
Comercialrefletem na integra os entendimentos e acordos entre as Partes, prevalecendo sobre
entendimentos ou propostas anteriores, escritas ou verbais.

14.3. O né&o exercicio, pela MV, de qualquer direito que Ihe seja outorgado pelo presente Termo,
Contratos Aderidos, Proposta Comercial ou, ainda, sua tolerancia quanto a infragdes contratuais
por parte do Cliente ndo importara em renuncia de quaisquer de seus direitos, novagdo ou perdao
de dividae, tampouco, alteragéo de quaisquer das clausulas contratuais.

14.4. Se uma ou mais disposi¢tes deste Termo, Contratos Aderidos ou Proposta Comercial vier
a ser considerada invalida, ilegal, nula ou inexequivel, a qualquer tempo e por qualquer motivo,
tal vicio naoafetara o restante do disposto nos referidos instrumentos, os quais continuarao
validos e serdo interpretados como se tal provisdo invalida, ilegal, nula ou inexequivel ndo
existisse.

Brasil - PE-2022-34660

Versao:

Data de emissdo: 08/04/2022 14:23:22
Data de validade: 08/05/2022 14:23:22



PROPOSTA COMERCIAL N mv

14.5. As Partes garantem que este Termo nao viola quaisquer obrigagbes assumidas perante
terceiros.

14.6. O Cliente declara possuir capacidade técnica e econdmica para avaliar as funcionalidades
contidasnos Sistemas, reconhecendo que tais funcionalidades atendem as suas necessidades,
dentro dos padrbes de qualidade e adaptabilidade que ele proprio, Cliente, exigia.

14.7. As Partes se obrigam a n&o aliciar ou contratar empregados ou prestadores de servicos,
uma daoutra, pelo prazo minimo de 12 (meses) da extingdo do presente contrato, sob pena de
pagamento deimportancia correspondente a 12 (doze) vezes a remuneracgéo do profissional.

14.8. As Partes se obrigam por si e seus sucessores no cumprimento desse Termo e Contratos
Aderidos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO FORO

15.1. Fica eleito o foro da cidade de Recife, para nele serem dirimidas todas e quaisquer
questdes, conflitos, duvidas e pendéncias decorrentes deste instrumento e dos Contratos
Aderidos.

Data da assinatura: 9 / '
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